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Yapay Zeka Nedir?

Yapay zeka terimi yullardir kullantliyor, ancak ifade et-
tigi kavram teknolojik gelismelerle birlikte degdisti. Biiylik
veriye erisim, devasa verilerin islenmesini saglayan dona-
numlar yeni bir yapay zeka ¢cagina kapt aralad. Bilgisayar
programctlari acik ifadelerle tanumlayabilecekleri gorevle-
ri yazdiklarn programlarla ¢6zebiliyor. Bugiin kullandigt-
miz metin yazma programlart (6rnegin Word), tarayicilar

(6rnedin Chrome), video oynaticilar, muhasebe prog-
ramlart gibi yazilumlar, programcilar tarafindan hangi
durumda nasil davranacaklart ayrintilt bir sekilde kod-
lanarak ortaya ctkarildt. Ornedin bir mesajlasma prog-
raminda kullanict mesajint yazip génder tusuna bastigt
anda programin neler yapmast gerektigi adum adum ta-
numlanmustur:




« Alict ve mesaj alanlarim kontrol et,
bos ise kullaniciya
“Litfen blitlin alanlart doldurunuz uyarist ver”.
 Mesajt sikistirip (6rnegdin zip yontemiyle) kii¢ult.
» Mesaji X.X.X ip adresindeki sunucuya gonder.
 Ekranin sag alt kdsesine “sunucuya iletiliyor”
anlamina gelen bir ikon koy.
» Mesaj sunucuya iletildiginde ikonu
tek tik isaretine dontstir.
 Mesaj alictya iletildiginde ikonu
¢ift tik isaretine donustir.
« Alict mesajt okudugunda ikonu mavi ¢ift
tik isaretine donugtur.

Bundan ¢ok daha karmastk programlardaysa birden
fazla programct yillarca c¢alisip milyonlarca satirt bulan
kodlar yaziyor ve her ézellik tek tek bilgisayara tanimla-
nwyor. Ornegdin Word, Excel gibi Microsoft Ofis yazilimla-
rinda toplamda 30 milyon satir kod oldugu sOylenir.

Ote yandan actkca tamimlanamayacak veya tanium-
lanmast ¢ok zor olacak durumlarda bu programlama
teknikleri yetersiz kalir. Ornegin bisiklet siirebilecek fizik-
sel yetide bir robot Urettiginizi ve bunun icin bir yazihim
gelistirmek istediginizi diistiniin. Bisiklet stirerken kar-
stlasilabilecek bltin durumlarn tanumlayabilir misiniz?
Bisikleti dengede tutmak icin en az ne kadar egilmek
gerekir? Pedallara ne kadar kuvvet uygulamak gerekir?
Farklt zemin sartlarinda bu kurallar nasil degisir? Ar-
kadan bir korna sesi duyulursa ne yapumali? Bir engel
ciktiginda frene ne zaman ve ne kadar bastlmali? On ve
arka frenin sikilma oranlart esit mi olmali? Hangi durum-
larda yoldan, hangi durumlarda kaldirumdan gidilmeli?
Karstlasilabilecek bltiin durumlart tespit etmek, tespit
edilen binlerce belki yliz binlerce durumda robotun na-
sil davranmast gerektigini acik, anlasilir bir sekilde ifade
etmek miimkiin degil. Iste izlenecek yénergelerin acikca
tanimlanmasinin mimkin olmadidt ya da ¢ok zor oldu-
Jgu gorevlerde yapay zeka devreye girer.

Primer V2 adindaki robot

kontrolll bir ortamda bisiklete biniyor.
Videosunu izlemek icin

yukaridaki barkodu akilli telefonunuzla okutun.
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Yapay zeka elindeki verilere bakarak gorevin tamam-
lanmast i¢in gerekli yonergeleri kendi ¢ikarmaya calisir.
Sonra da bu yonergeleri yerine getirecek programi kendi
olusturur.

Bu yaklasimin basarilt olabilmesi i¢in her durumu
icerecek dogru yoOnergelerin belirlenebilecedi ¢ok fazla
veri ve kisa zamanda bu yonergelerin ¢ok sayida dene-
me yanilma islemiyle stnanabilecedi islem giiciine sahip
bilgisayarlar olmast gerekir. Bisiklet 6érnedinden yola
¢ikarsak, yapay zekanin bisikleti siirebilecek bir yazilim
uretebilmesi i¢in bisiklet siirerken karstlasilan durumla-
ra ait bir¢ok veri olmast gerekir. Bu veriyi elde etmek icin
de bir bisiklet bir¢ok alict ile donatilabilir ve bu sayede
bisikletcilerin cesitli hava ve zemin kosullarindaki stirts
sekillerine ait veriler elde edilir. Alictlardan elde edilen
stcaklik, yiikseklik, egim, pedallara uygulanan kuvvet, di-
reksiyon agist, fren kullanumt, ses ve gortintli kaydt, bisik-
let ve bisiklet¢inin agurligu gibi veriler bir veri tabaninda
toplanir. Daha sonra yapay zeka bu verileri analiz eder ve
bisiklet siirerken hangi durumda nasil hareket edilmesi
gerektigine dair yonergeler ¢ikartr.

Sonrasinda yapay zeka belirledigi yonergelere uygun
bir program yazar ve onu gercek ortama benzeyen bir si-
mulasyonda dener. Similasyon sonuglarina gore yoner-
gelerini iyilestirir. Bu sureg yeterince iyi bir yonerge seti
ortaya ¢tkana kadar milyonlarca kez tekrarlanir.



Elbette sOz edilen islemlerin daha hizli ve dogru ol-
mast i¢in bilgisayar bilimciler bir¢ok teknik gelistirmistir.
Bir kismina bu yazida da dedinecegimiz teknikler saye-
sinde yapay zeka hedefine daha ¢abuk ulasr.

Gelistirilen bir yazilimda yapay zekadan faydalan-
mak i¢in ise sifirdan baslamak gerekmiyor. Yazilimlara
yapay zeka yetisi kazandirabilecek yazilum kiitiiphanele-
ri ve internet uzerinden kullanilabilen cesitli hizmetler
var. Basit bir ornek verecek olursak dergiye bir yazit hazur-
larken, yazt ile ilgili olabilecek gorselleri yazara otomatik
dneren bir yazilum gelistirmek istiyorsunuz. Oncelikle ya-
zinn neyle ilgili oldugunu 6grenmek gerek. Bunun i¢in
yazarin yazi yazdigt program (Microsoft Word veya Note-
pad gibi bir program) arka planda IBM firmasinin yapay
zeka hizmeti sunan yazilumt IBM Watson’in metin isleme
hizmetine yaziy1 gondererek bununla ilgili anahtar s0z-
clkleri ¢ikarabilir. Yazinin kaplumbadalarin dogal yasa-
muyla ilgili oldugunu varsayalim. Bu durumda Watson
bize “kaplumbaga” ve “yasam alan1” gibi anahtar sdzcUik-
ler dnerecektir. Sonrasinda gelistirdigimiz yazilim Flickr
fotograf paylasum sitesinden bu anahtar sézctiklerle ara-
ma yaparak ¢ikan sonuglart yazara onerebilir. Basit gibi
gorlinen sureci sifirdan baslatmaya kalksaydik eldeki bir
metni belli 0l¢lide anlayan ve ilgili anahtar sézcukleri
¢ikarabilen bir yapay zeka yazilumt gelistirmemiz gereke-
cekti,bu da yullar sturebilecek bir calisma anlamina gelirdi.

Konusma Tanima

Konusmay! metne gevirir.

Metin insani andiracak bir sekilde

Seslendirme metni okur.

Dil Tanima Verilen belgenin hangi dilde
yazildigini tespit eder.

Ceviri Bir dilden digerine ceviri yapar.

Duygu Belirleme

Verilen bir metne hakim olan
duyguyu tespit eder. Ornegin metne
“kizginlik hakim”, “mizah hakim”
gibi yargilarda bulunur.

Ozellikle misteri hizmetleri icin

onemli bir bilgi olabilir.

Nesne Tespiti

Metinde yer alan esyalari,

yerleri, Grlnleri, kisileri belirler.
Ornegin bir sosyal medya
sitesinde en ¢ok hangi trlinlerden
ya da yerlerden bahsediliyor
sorusuna cevap bulmamizi saglar.

iliski Tespiti

Belirlenen nesneler

arasindaki iliskileri ¢ikarir.
Verilen metinde kimin

nerede hangi rdnd kullandigini
tespit etmek gibi islevleri

yerine getirir.

Belge incelemesi

Belgeleri siniflandirip

nelerden bahsettigini ortaya koyar.
Belgelerde arama yaparken
aranan sozclgl icermese de

ilgili olan belgeleri

bulabilir.

Metin Uretimi

Dil bilgisi kurallarina uygun,
gercek bir insan olusturmuscasina
gercekci cimleler kurar.

Ozetleme

Uzunca bir metni ozetler.

Soru Cevaplama

Belirlenen konuda insanlarin
sorularina mantikli cevaplar verir.

Tablo 1
Yapay zekanin dogal dil isleme alaninda yapabilecegi bazi isler
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Yiiz tanima igin kullanilan yapay sinir agi.
Fotograf katmanlarda inceleniyor ve her katmanda biraz daha

netlestirilerek en sonunda kime ait oldugu tespit ediliyor. Bu teknige

katmanlarin olusturdugu derinlikten dolayi
derin 6grenme adi veriliyor.

Figiir 1
Yazi programina yapay zeka yetisi kazandirma (altta)

>

Yazilan metni gonder

-

Anahtar sozcikleri al

Anahtar sozclklerle
resim ara

<

ilgili resimleri goster

Makine Ogrenmesi

Makine o6dgrenmesi acilk¢ca programlamaya ge-
rek duymaksizin makinelere 6grenme yetisi kazan-
dumak i¢in kullanilan bilgisayar bilimi tekniklerini
ifade eder. Takviyeli 6grenme, genetik algoritmalar,
kural tabanli 6grenim, 6dgrenim siniflandirma sis-
temleri, karar agaclari, derin 6grenme gibi ¢ok sayida
makine 6grenme algoritmast vardir. Bu algoritmalar
kullanilarak veri setlerinde anlamli desenler bulun-
maya c¢alistlir, bulunan desenler yeni verilere uygu-
lanarak sonug elde edilir. Makine 0grenmesi yapay
zekdanin temel yapt taslarindan biridir. Yapay zeka
makine 6grenmesi disinda istatistiksel teknikler, ge-
leneksel arama, sembolik ¢ikarim, mantiksal ¢itkarim
gibi tekniklerden de faydalanir.

Sinir Aglan

Bir makineyi nasul akilli yaparsiniz? Bu soruya cevap
verebilmek icin akilli olmayt ya da zekayt tanimlamak
gerekir ki bu da insanlik tarihi kadar eski bir soru. Bu
soruyu “insan gibi olan akillidir” diyerek, biraz hileli bir
sekilde yanitlayabiliriz. Bdyle distinildiginde, zekanin
ne oldugunu anlamak yerine insan beyninin ¢alisma
seklini taklit ederek yapay zeka gelistirilebilir. Bunun i¢in
tipkt insan beynindeki sinir aglart gibi yapay sinir aglart
olusturulur. Baslangicta bir yapay sinir agt girdi ve ¢ikti-
lardan olusan basit bir devre gibidir. Bir gorevi yapmast
istendiginde tiimiiyle rastgele bir sonug tiretir. Ornegin
el yazistyla yazilmis “a” harfini tanumast istediginde rast-
gele bir harfle doniis yapar. Aldigi geri bildirimlere gore
(“dogru bildin” ya da “yanlis bildin”) o cevabt vermesini
saglayan yolu, yani yapay sinir agunt kuvvetlendirir veya
zayiflatir. Cok sayida deneme yaniumanin ardindan “a”
harfini dogru tantyan bir model olusmus olur.

Yapay sinir aglart baslangicta insan beynine dykin-
mus olsa da bugun pratik olarak kullanilan sistemler bi-
raz daha farklt calistyor. Tek bir yapay sinir agt karmastik
problemlerin ¢6ziumu i¢in yetersiz kaliyor, bu nedenle
birbirine baglt katmanlardan olusan sinir aglart kullant-
liyor. Bu tiir cok katmanlt yapay sinir aglart olusturmak
icin derin 6grenme denilen baska bir yapay zeka kav-
ramindan faydalaniliyor. Derin 6grenme ¢ok katmanlt
modellerin Uretilmesi i¢in kullanitlan tekniklere verilen
ad olarak tanumlanabilir. Yapay sinir aglari, katmanlarin
dizilimi ve katmanlar arasindaki bilgi akis yonune gore
ileri beslemeli, tekrarlt gibi farklt mimarilerde olabiliyor.



Calisilacak alan veya probleme uygun olan mimarinin
secilmesi gerekiyor.

Daha 6nce bahsi gecen IBM Watson gibi hazir yapay
zeka kitliphaneleri ve hizmetleri bircok is icin kullanili-
yor ama calistlan alana bagli olarak yetersiz kalabiliyor-
lar. Ornedin hat sanatiyla yazilmus sekilleri anlayan bir
yazilima ihtiyaciniz varsa yazi tanima konusunda uz-
manlasmis standart yapay zeka kiitiphaneleri is gorme-
yecektir. Bu durumda farkli hat 6rneklerinin oldugu bir
arsivin olusturulup bilgisayara ytiklenmesi gerekir. Bu
verilerle derin 6grenme teknikleri kullaniarak, uygun
bir mimaride hat sanatina 6zel bir yapay sinir agt olustu-
rulur. Veri ne kadar fazla olursa yapay zekanin basarist o
denli artacaktir. Bu tir 0zellesmis sinir aglart olusturmak
icin de TensorFlow gibi acik kaynaklt projeler ya da kendi
gelistirdiginiz kiitGphaneler kullanilabilir.

Sinir aglart makine 6grenmesi icinde bir alt alandur.
Biitlin yapay zeka problemleri icin sinir aglart kullanmak
gerekmeyebilir. Kimi problemler i¢in dogrusal ilkelleme
gibi daha basit yontemlerle ¢6ztimler Uretilebilir.




Guclu Yapay Zeka

Genel yapay zeka ya da insani yapay zeka gibi adlarla
da anulan bu kavramt her konuda insan kadar zeki olan bil-
gisayar olarak taniumlayabiliriz. Elbette glicli yapay zeka
gelistirmek zayif yapay zeka gelistirmekten ¢ok daha zor,
¢linka bilgisayarin neden sonug iliskisi kurma, plan yap-
ma, problem ¢6zme, soyut diisiinme, karmagsik kuramlart
kavrama, hizli 6grenme ve deneyimlerden sonug c¢ikar-
ma gibi yetileri olmast gerekiyor. 2011’de IBM Watson’in
Ben Bilirim adli televizyon yarismasinda tiim zamanlarin
en basarilt yarismactlart Brad Rutter’t ve Ken Jennings’i
yenmesi blyUk bir basart olarak sunulsa da IBM Watson
bu basarinin farkinda bile degildi. Sinurlart ¢izilmis bir
alanda calisabilen bir yapay zeka gelistirmek nispeten ko-
lay, zayf yapay zekadan giiclii yapay zekdya gecis ¢ok zor.

Ornegin e-postalarinizi tarayarak ¢ép mesajlarla normal
mesajlart ayut eden yazilum Klasik bir zayif yapay zeka
olarak degerlendirilebilir. Ancak e-postalart tarayarak ne
manaya geldigini “anlayabilmek” ve buna gore hareket
etmek cok daha zor bir gorev. Siz bir e-postayt okudugu-
nuzda bunu anlarsiniz, ama bu yapay zeka i¢in ¢ok zor
bir gorev. Bilgisayar bilimci Donald Knuth’un dedigi gibi
“yapay zeka insanlarin distinerek yaptigt bircok seyi ba-
sartyla yapabiliyor, ancak insanlarin ve hayvanlarin di-
sinmeden yaptigi cogu seyi yapamiyor”. Bisiklet sirmek
5 yasindaki bir cocugun bile diistinmeden yapabilecedi
bir isken yapay zekanin hentiz basaramadigu bir is. Bizler
icin hayli kolay gorevler yapay zeka icin inanilmaz zor-
lukta olabiliyor, bu nedenle de gii¢li yapay zekanin ge-
listirilmesi -belki de hig gelistirilemeyecek- zaman aliyor.
GUcli yapay zekanin gelistirilebilecegini distinen yuz-
den fazla bilim insantyla yapilan bir ankete gdre gucli
yapay zeka diizeyine 2040’ta ulasilacagt tahmin ediliyor.




GUclli yapay zekddan bahsetmisken sliper yapay
zeka dan da bahsetmekte fayda var. Stiper yapay zeka her
konuda insandan ¢ok daha Ustlin olan yapay zeka olarak
tanumlantyor ve bir¢ok insant Girkiiten de bu tanum. Stiper
yapay zekanin yaninda insan, insanin yanindaki kus gibi
kalabilir. Elbette bugiin i¢in tam anlamyla gli¢lii yapay
zekdyadasiperyapay zeka diyebilecegimiz bir yapay zeka
yok, yakin gelecekte de olmast beklenmiyor ama bu olma-
yacadl anlamina gelmiyor. Gli¢ll yapay zekdya ulasildigt
andan itibaren stiper yapay zekanin yolu a¢ilmis olacak.

Clinka bilgisayarlarin hiz, bilgi depolama kapasitesi,
islemciler arast veri alisveris hizi, stirekli calisabilme ye-
tisi gibi Ozellikleri insanlarin bunlarla kiyaslanabilecek
Ozelliklerinden ¢ok daha iyi. Beyindeki bir néron mak-
simum 200 Hz ile ¢alisabilirken giiniimtizde bir mikrois-
lemci 2GHz ile ¢alisabiliyor. Bir baska deyisle bugtn bile
makineler insan beyninden 10 milyon kat hizli ¢alistyor.
Insana denk bir zeka diizeyine ulasan giiclii yapay zeka
burada durmayacak ve kendini gelistirmeye devam ede-
cektir. Kendini gelistirmeye programlanmis olmasa bile,
insan kadar zeki bir yazilum kendini gelistirmesi gerek-
tigine karar vererek bu yonde calismaya baslayabilir.

Ust soldaki resme baktiginizda siz de bilgisayar da
ayni sonucu gikarabiliyorsunuz:
Iki farkh gri tonunun sirali degiserek olusturdugu bir dikdortgen.

Ust sagdaki sekli tarif etmek de sizin icin pek zor degil:

Yari saydam ve mat, iki boyutlu ve ¢ boyutlu silindir ve kiip
gibi nesnelerden olusan bir sekil.

Yapay zeka ise bu sekli anlamakta ¢ok zorlaniyor.

Tipki ilk resimde oldugu gibi tiimnd grinin farkl tonlarinda
iki boyutlu nesneler olarak algiliyor.

Yapay zeka bu resme baktiginda siyah ve beyazin
farkli tonlarda oldugu iki boyutlu bir resim gortyor.
Biz ise bunun t¢ boyutlu bir kaya oldugunu
rahatlikla anlayabiliyoruz.

Bu ornekler basit diizeyde duragan nesnelerden olusuyor,
ylz ifadeleri gibi degisken ve baska verilerle birlikte
degerlendirilmesi gereken konularda

yapay zeka cok daha basarisiz.
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Donanun

Neden yapay zeka bugiinlerde popiiler oldu diye so-
racak olursaniz, yanit kisaca donanum olacaktir. Islemci
ve veri depolama cihazlarinin maliyetlerinin dismest,
buyuk verinin depolanabilmesine ve bunlar uzerinde
karmasik analizler yapilabilmesine olanak sagladi. Daha
once ¢cok zaman alacagu i¢in test etme imkant bulana-

mayan fikirler test edilebilir hale geldi. Internet hizimin

artmast ve bulut bilisim gibi hizmetlerin sunulmasiyla,
donanumlart satin almak yerine kullandigin kadar 6de-
me Kkolayligt olustu.

Turing Testl

Alan Turing yapay zekanin kuramsal éncileri arasin-
da gésterilen Ingiliz matematikgidir. 1950’lerin basinda
bir yazilimin yapay zeka olup olmadigint belirlemek i¢in
taklit oyunu adinda bir test tasarlamistir. Sonralart Tu-
ring testi olarak antlacak bu teste gore bir sorgulayct, bir
gontlli ve yapay zeka Ui¢ ayrt odaya yerlestirilir. Sorgula-
ylct odalardakilerle mesajlasarak iletisime ge¢mektedir.
Egder sorgulayict sordugu sorulara aldigt cevaplara gore
hangi odada yapay zeka oldugunu belirli bir siire icinde
anlayamazsa, yapay zeka Turing testini gecmis demektir.
Turing testinin siiresi ve yapay zekanin insan oldugunu
sanan ve sanmayan sorgulayictlarin birbirlerine orant-
nin ne olmast gerektigi, farkli Turing testlerine gore de-
giskenlik gosteriyor.
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Donanimda erisilen fayda/maliyet orant zayif yapay
zeka icin yeterli olsa da giiclii yapay zeka icin bilgisayar-
larin islem guctinun artmast gerekiyor. Basit mantikla,
insan zekasina denk bir yapay zeka i¢in insan beynine
denk islem guictinde bir bilgisayar gerekli denilebilir. Bu-
gun kullanillan ortalama bilgisayarin islem guicu bir fare
beyninin islem guicine denk. Bilgisayar islemcilerinin
mevcut gelisim hizina bakilirsa, 2025’te ortalama bir bil-
gisayarin islem kapasitesi insan beynininkine denk hale
gelecek. Elbette yeterli donamimin olmast gu¢lu yapay
zekd anlamina gelmiyor, ancak donanim olmadan gii¢-
li yapay zekd miimkiin degil. 1997’de Deep Blue’nun
Kasparov’u yenmesinin nedeni satranct anlamast dedil,
hesaplama kapasitesinin ¢ok yuksek olmastydt.




Alan Turing ilgili makalede testin 5 dakika olmasint
Onermis ve yapay zekanin yargtilayicilarin %30’unu insan
olduguna ikna etmesinin yeterli olacagint belirtmisti. Bu
streyi 25 dakikaya ya da 2 saate ¢ikaran testler de var. Za-
man zaman cesitli iddialar ortaya atilsa da bugtine kadar
Turing testini gecen bir yapay zeka olmadt. Turing tes-
tinin gecilmesi gii¢li yapay zekdya ulasildigt anlamina
gelmiyor, ama gli¢li yapay zekdnin Turing testini gecme-
si gerekiyor.

Insandan ayut edilemeyecek bir yapay zekd yapa-
bilmek i¢in buglne kadar uretilmis bilgilerin anlasila-
bilmesi (bilgi mithendisligi), insan konusmasinn algila-
nabilmesi (konusma tanima), sdylenenlerin anlasilmast
(dogal dil isleme), ciimle kurabilme (dodal dil tretimi),
gorebilme (gorunti isleme) gibi her biri bilgisayar bili-
minin alt dali olan alanlarda ciddi ilerleme kaydedilmesi
gerekiyor. B
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