Anlasilamayan EQ

Duveusal zekd, 1990 Tann en biiviik
diistincelerinden birt olabilir. Yalnz ne
oldugunu, neve varadimim ivi bilmek ve
nastl dlciildiigiing wi kavramak gerekir,

1980 lerin sonunda Amerikal iki
psikolog, Yale Universitesi'nden Perer
Sulovey ve New Hampshire Universite-
sinden John Maver empati, biling ve
duveusal denetim s insan dzelliklerini
b arava wpatlamak win etkin bir yvol
aravist icine girerler. Birden Karsilirina
“duygusal zekd” admda akademik ¢ev-
relerce bilinmeven bir tammlama gikar.
Daha sonra The New York Times vaza-
n olan Damel Goleman bu kavrami en
fazla sang vapan kitabina baghk olarak
verir (Emotonal Intelligence; Why It
Can Matter More T han 1Q).

Bugiinlerde bu kavram her verde
kullantdmava baslandi, Magazinlerde
“kendi duvgusal akhmizr kestedin®™ bas-
ikl restlerde, Interner savtalannda ce-
sith senarvolarda karsimiza gikar oldu.
l”)1'uu_-'_-'m. Ugagimz aniden K bir sar-
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sintt gegirdi; siz bu durumda (a) flm
seyretmeve devam ederim (b)) actl du-
rumda vaprlmast gerekenleri uvgularm
(¢) a ve b'de belirtilenlerin birazimi va-
parim (d) bilmmvorum, hig Karsilasma-
dim... tipi sorularla hazirlapan wplam
200 puanhik skorun duygusal bir “dahi
vi®, 25 puanhk skorun ise bir “Nean-
derthal™ i tanimladig duygusal sinrla-
malara vineldr. Duveusal zeka ilk ola-
rak akademik cahsmalarda vakalands: fa-
kat 1990'lann ortalaninda psikolojik sir
olma volunda lerlivor.

Giintim(izde salgm hastahik gibi ¢ev-
rimizi saran vahsi cinavetleri, yiirfime-
ven evliliklerni ve genglerin uyugturucuya
karak-

ter ¢okilgiine baglamak biraz apralea ve

bagimbliklanm diisiik dhlaka ve

savinmact olur. Bu hastaliklan duvgusal
ve psikolojik bozukluklara baglamak ise
o kadar da vanhs olmaz. Duvgusal zeka
diizevini gelistirme olana®  gengleri av-
ni zamanda vasamin zorluklurima kars
hazirlama firsacnn da dogurur, Ofkevi

kontrol edebilme, baskalirvia ilecisim
kurabilme msanin gelecek basarist wgin
sovut zekdnin dlgiilmesi olan 1Q sonu-
cundan daha vi bir gosterze degil mi?

Lger belirlevicr ise., duvgusal zeka
hakkimnda iki bitviik sorn karsimuza ¢iki-
vor, Duygusal zekd gergekeen anlaml bu
sekilde Gleiilebilir mif Yanir ever ise, ¢o-
cuklardan bu zekavi gelisnirebilmeler
win gereklh olan becerilen tirenmelern
beklenir mi ve duvgusal zeki egitim sis-
temlernndek: bozukluklan giderebilir mi?

“Duveusal Zekda™ savunuculart, bu
sorulanin vanitlan konusunda oldukea
vimser aozikivorlar. Sadece, kaveams
1Q gibi rakamsal bir ¢ubuga indinme de
degil, avnt zamanda “marshmallow res-
" whi tahminleme giled vilksek olan
bir aracr oldugundan duveosal zekinm
dlgiilebilir olduguna inanvorlar,

1960 larda Stanford Universite-

si'nden psikolog Walter Mischel 4-5 vas

cocuklanndan olusan bir gruba marsh-

mullow (stinger seker) venr; 15-20 da-
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kika sonri geri donecegini. seker veme-
vi bu sirenin sonuna ertelevebilirlerse
ikiner bir marshmallow ile adiillendirile-
bileceklermi sovler. Yillar sonra Mischel
seker veme isteginin bniine gegebilen
ve vemevi erteleyebilen ¢ocuklisrin, bu
marshmallowlar 11k seferde viven go-
cuklurdan duvgusal, sosval ve akademik
agidan daha basarith ve miicadeleci ol-
duklanim gozlemler. Goleman, Kitabin-
da 45 vaglannda seker vememek igin
gostertlen kendint kontrol edebilme ve-
teneginin, 1Q ile belirlenen zeki dlgii-
siinden iki kat fazla etivenilir ahmin va-
prlabilmesing saglaci@ing belirtir.

Goleman. zevkleri erteleme vetene-
i, sorgulavan bevnin diirtiilere karsi
kazandigi bir zafer olarak goriir. Fakat
bu, verenegin duvgusal zekiyi tam ola-
rak belirledi@i agikea bells degildir.
Marshmallow testlen, sonugta difer ve-
teneklenn de bulundugu baze karmagik
bevinsel daveamiglan gizlemekredir,

Mischel dulia sonra basanly gocukl-
rin. baska sevleri de ditstinebildigini
kesteder. Bazilann seker vemekrense
sarky sovlediging, avaklanni vere vurdu-
ounu, birhirlerine hikdveler anlarnklan-
ni ve birtsinin de elinde sekerle uvuya
kaldigim gizlemler.

Bu sonuglardun, istemlen davrmgin
ortava glkmasinda, konulan Gdiiliin mut-
fuk etkist almadizy, bununla beraber bi-
revin karmastk olan bilissel vetenekleri-
nin de ortava gikan davrams: belirledig
oirtilmekredir. Zevklen erteleme yere-
nedinin yvamnda, kendim bilme, diirtii
kontroli, gadilenme ve empati duygu-
sal zekavi olusturan yerenckler olabilir,

Bazi psikologlar ise duvgusal zekd
hakkindaki endiselerini gizlemivorlar,
Connecticut Universitesi iletisim bilim-
len psikolozu olun Ross Buck,duvgusal

dia eder. Ross Buck'in bu diistinceleri-
ne Oxford Universitest deneysel psiko-
loji profesorlermden Paul Harris de karn-
laraks empativi Glgerken empati derece-
sinin ¢ocugun kiminle empati iinde
bulunduguna bagh oldugunu, diger bir
devisle her duygusal tepkinin sosyal
hiinvede degerlendirilmesi gerektifzing
savler.

Video kameralann bolunogunun
onemli kolavhk sagladigr davranissal
aragtirma, vasamda empatinin ne kadar
erken basladiging gozler Gniine seriyor,
Portsmouth Universitesi psikologu Va-
sudevi Reddy bir ¢alismusinda, kiigilk
bebeklerdeki urangachk ifadelerinin,
sosval biinveve bagih olarak farkhlastii-
ni belirrie. Kigiik bebekler kafalarm ge-
virerck, kollanyla viizlenini kapatarak
veva diiz bakiglardan sakinarak urangag-
liklaring belli ederler. Fakar bu davrams-
lan ne zaman ve ne stklikla yapuklan
kiminle ve kimlerle beraber olduklurina
bafthidir, Golemun, bu duvraniglann de-
recelering qocuklarda ve penglerde dlge-
bilsek bile, onlara bu davramslan kont-
rol ermevi dgrermenin kolav olmadigim
sivler, Bireysel farkhiliklar, sosval biin-
veye bhagl duygularly birlesngimde farkh
thtivaglan olan ocuklara uvgun bir ei-
tim vermenin 2or olacagimg belirtir.
“IEer bir kKimse saldirgan olmava egi-
limlivse onu, duvegulann kontrol aluna
almak 1¢mn ve bu olguvu handarmak igin
caitehilirsiniz; fakar disa dinik hirini
egirmek, ige doniik birint egitmekren
furkly olacakur. Bu da. bu Kisinin empa-
tik olup olmadigim soylemek ile aym
sey desildir,”

Eaitimeiler igin diZer bir engel ise,
empati ve kendini bilme Kavramlandir,
5 vagindaki gocugunuzla empati hakkin-
da konuostugunuzda, bir dovguyo ifade

edebilmek onu anlamak ile avn olmadh-
o1 g, fazla bir tepki alamavabilissiniz
Harris, 4-5 vaslarmdaki ¢ocuklann duy-
gusal vasimimn, dier insanlann duygu-
larims bilmekle sl oldugunu ve bu
yasta cocuklann mutlulufun ve tiziineii-
niin sadece insanlann Jstediklerini elde
edebilmelerine bagh olduguna inandik-
larint. sonralan duvgusal evrenlerinin bi-
lingli hale geldigini ve utangaghk, suglu-
luk ve dviing gibi hisleri igine alarak ge-
nisledigin sovler,

Bu Karsitkhiklara razmen, ABIY de
hireok egitmer ve psikolog tzel olurik
tasarlanmig egitim programlanmn vardi-
miyla duyensal veteneklering gelistirme-
vi amaghvorlar. New Heaven'da. Augus-
tu Lewis Troup Ortaokulu’nda davra-
mislan ve tepkileri kontrol ermevi Gre-
ten dersler verilivor. Cocuklara trafik
gt sistemiyle diigiinmelent dgretilivor,
Sinirden patlavacuk durumda olsalar da
iince Kirmizt i girmeler, durmalan
ve sakinlesmelers: sur stk iginde bu-
lunduklart sorunu diisiinmeleri: vesil
istkea ise thimh ve saldirgan olmavan bir
gikis volu, ghziim bulmalan dnerilivor.

Goleman'in kirabt bu programlar
tein bir dayanak ve tesvik niteliinde,
Harris e siire duyeulan kontrol etmew
Ofreren edinm programlbannn degern,
cocuklann cogunlugu fizernde kanitlan-
mamiy olsa bile, tizellikle eziver girmils

veva belirl ihrivaglan wzun siire karsila-
namanmis gocuklarda etkili oluvor,
Goleman'in kitabinda alum gizdia
bir diger konu 1se “Nicomachos Erk”.
Anistoreles, "Herkes dfkelenehilir, bu
kolavdhir fakat dogry insana, dogru dere-
cede, dogru zamanda, dogru amag igin
ve dogru sekilde ifkelenmek kolay de-
fildir.” der. Duvgusal zekd kavramu in-
sunlura entellektiel basanlannda duv-

zekdyi, 1Q gibi dlgme
fikrinin yanls oldugu-
nu soylilyor, Tamdik
birivle kurulan ilerisim
yeteneinin, bir vaban-
civla kuruluan iletigim-
den furkh oldugunu ve
her tkisinin Kendine
Ozgli duvgusal ilerisim
vzelligine sahip oldu-
funu, buny davanarak
duyeusal vetencklerin
gegiel ve goreli oldugu-
nu. FQ'va belirleven
vetencklerin ise Kisive
pire degismedigini id-

ousal vereneklerinin
iinemini hatrlatmada
vardimer olabilir, ancak
duvgusal zekinin nasil
filetilebileces ve gelist-
rilehilecesi konusunda
2000 vil dnce Aristote-
les'in vardifn nokeadan
daha ileride olduumu-
zu saylemek simdilik
ofle ghirlinliyor.

Ciold, K. ve 1), Cunear,
“Elusive Q"
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