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Üzgünüz Bu Ürünü Artık Kullanamazsınız!
30 yıldır kullandığınız beyaz eşyaları unutun, artık birçok 
ürünün bir son kullanım tarihi var! O tarihten sonra ya-
zılım ve donanım desteği çekiliyor ve kısa bir süre sonra 
ürünler kullanılamaz hâle geliyor. Aslında firmaların ürün-
lerine belli bir ömür biçmeleri yeni bir durum değil an-
cak eskiden ürünü bozulmadığı sürece kullanabiliyordu-
nuz. Günümüzdeyse yazılımla ürünlerin “akıllanması” iş-
leri değiştirdi. 

Geçtiğimiz günlerde ünlü bir hoparlör üreticisi 3-4 yıl ön-
ce ürettiği hoparlörlerin artık desteklenmeyeceğini duyur-
du. Son derece pahalı olan bu tür eşyalar arızalanabilir ve-
ya yazılım güncellemesi almadığı için kısa zamanda kul-
lanılamaz hâle gelebilir. Firmanın bu kararı kullanıcıları 
çok kızdırdı. Sosyal medyada firmayı boykot kampanyaları 
başlayınca firma geri adım atmak zorunda kaldı. 

Bu gibi olaylar bize satın aldığımız ürünlerin gerçekten sa-
hibi olup olmadığımızı sorgulatıyor. Örneğin, kullandığı-
mız akıllı telefonların ortalama ömrü 3 yıl kadar. Bu süre-
den sonra güvenlik açıkları kapatılmıyor, ürünler yavaşlı-
yor ve yeni uygulamaları çalıştırmıyor. Benzer şekilde in-
ternete bağlı çalışması gereken bazı ürünler de bir süre 
sonra merkezi sunucudaki değişikliklere adapte olamadı-
ğı için tamamen kullanılamaz hâle gelebiliyor. Atık hâline 
gelen bu ürünlerin ekonomik ve çevresel zararı bir tarafa, 
kullanılmaya devam edilmesi durumunda güvenlik açıkla-
rı ortaya çıkıyor. Birçok eski kamera güvenlik açıkları kapa-
tılmadığı için hackleniyor. Önümüzdeki günlerde bu tür 
tartışmalar artacak ancak hoparlör örneğinde olduğu gi-
bi kullanıcıların tepkilerini göstermesi firmaları biraz da-
ha sorumlu davranmaya itebilir.
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