DEVLET YONETIMINDE
BILGI BANKALARI
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ugline dek gesitli yazilanmizda, en kiigiik

canli varlik “Hlicre”den baghyarak en
gelismis tiir “Insan”a kadar, biitin “Yasayan
Sistemler”in, “Bilgi Alis-Verisi” ile yasantilarimi
siirdiirdiiklerini dile getirmeye calismistik. Ayn
bicimde “Bilgi Als-Verisi” saglandi@n anda,
makinelerde de “Kendi Kendine Calisma ve
Yonetim Sistemi“nin kuruldugunu dile getirmeye
gayret etmistik. Bltiin bu calismalarla ilgilenen
“Sibernetik” hakkinda da kisa bilgiler iletme
gabasi iginde olmustuk.

Bu kez de vine Sibernetik agidan, Devlet
Yonetimindeki Bilgi Alis-Verisi Uzerinde dura-
caglz.

Devlet denilince, “Yasama”, “Yiiriitme” ve
“Yargi” gliclerinden olusan ve temsil ettigi
“Toplum™u, bu giigleri ile ydnetip diizenleyen ve
onun mutlulugu, saglikli ve kiiltiirlid yasami ve
gelecegi icin ¢alisan “Cok Bilyilkk Bir Organik
Yapi”, akhmiza gelecektir., Bu tanimlamanin.
elbet ok eksik yodnleri kalmistir. Ancak, kenu-
muz, "Devletin Yapis©” olmayip, bu yapinin
“Bilgi Bankalar“ndan ne bi¢imde yararlanacag
oldugu igin, dzellikle “Devlet”i olusturan ii¢ ana
giice deginmek istedik.

Cok iyi bildiginiz gibi, “Devlet”in en &nde
gelen gorevi, temsil ettigi toplumu (ulus ya da
uluslar) yonetebilmek ve  onlanin  birbirleri
arasindaki iliskileri, diizenleyebilmek igin yasa'-
lar ¢ikarmaktir. “Yasalar Cikarma” gérevi ise,
(Parlamento, Temsilciler Meclisi, Kurucu Meclis,
Divan, Ihtildl Konseyi.. v.b. hangi ad ya da
bigimde olursa olsun) meclisler tarafindan yerine
getirilmektedir. Herhangi bir “Yasa“ya ait bir
“Tasan”, bu meclislerin komisyonlarinda incele-
nip hazirlanmakta, sonra da o meclislerde
goriistilip tartisildiktan sonra, kesin seklini
alinca, yayinlamip, yiiriirlige girmektedir. Her
gecen gin ile toplumlarin  Sosyo-Ekonomik
vapilart da gelistisinden, Meclisler de, bu
gelismeye uygun olarak “Yeni Yasa”lar hazirla-
maktadir. Sonucta da, sayilari hergiin daha da
artan ve o dlclide “Madde” ve “Paragraf”lardaki

hitkimleri ile sayilan, milyona ulasan “Yasa
Kurallan” ortaya gikmaktadir,

“Milyon |.." sézii, bir an, ¢ok fazla abartilmig
gibi gozilkebilir.

O halde, burada azicik duralim.

Hukukgulanin bildirdiklerine gére, Ulkemiz-
de, Osmanli Imparatorlugu déneminden kalma
ve Cumhuriyet déneminde yayinlananlarla birlik-
te, 9640 Yasa, halen yiiriirliikte imis |..

Bu yasalar’in her birinin, yalnizca 10 mad-
de'den olustugunu varsayalim, (oysa, valmzca
Medeni Kanun, 937 madde, Borglar Kanunu ise
544 madde’dir) o zaman, 9640 sayisi, 96 400'e
yilkselecektir. Simdi de her madde'nin 10 parag-
raftan olustugunu kabul edelim, o zaman da bu
sayl, 946.000'e varacaktir... Gordiiniiz mii, iste
bir anda milyon’a yaklasiverdik.

Peki, bu kadar sayiya varan kanun maddesi,
insan aklinda nasil kalabilir 7....

Eger, bu “Yasa Maddeleri”ni, bir “Kart
Sistemi” halinde dizenlemis olsa idik, her bir
madde, ayn bir kartta yazili, bir milyona yakin
bir dizi karsimiza ¢ikacakti. Asagidaki fotografta
goriildiigl gibi, en yetkili bir hukukgu dahi, ilgili
maddeyi, bu kartlarin arasindan bulup ¢ikarabil-
mek icin, bir hayli zamanini kaybedecekti.

Bunun yani sira ¢ok dnemli bir durumu da
belirtmemiz gerekli. Hi¢ bir insan hafizas, bir
milyona varan “Yasa Kurali”ni belleyemez. Onun
igin, biitiin bu “Yasa”larin, ilgilerin kolayca
bulup inceleyebilecekleri bir bicimde diizenlen-
mesi zorunludur.

Hemen isaret edelim ki, bu isin saglanabil-
mesi, samldigi kadar hig¢ de dyle kolay olmaya-
caktir.

Bu durumu saglayabilmek i¢in, uzman
hukukgulardan olusan bir kurulun, tiim yasa'lan,
konularina gére ve alfabetik bir bigimde ayirarak,
siniflandirmak  (izere, aylarca (hatta villarca)
galisarak, yeniden diizenleyip, yayinlayabildikle-
rini varsayalim. Bu ¢alisma dahi, yeterli sonuca
ulagamayacaktir. Ciinkil, bu calijma sonunda
vayinlanan Diistur ya da Kitap, hangi metinlerin
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ylrtirltikte oldugunu belirtemeyecegi gibi, birbir-
leri ile gelisen metinleri de gésterebilmekten
uzak olacaktir.

Ovysa, bu calisma, Sibernetik’in “Denge
Durumu Esaslari”na ve “Elektronik Bilgi Islem
Sistemi”ne gore diizenlenecek olursa, yalmizca,
Meclislerin  “Kanun” vya da “Yasa” adinda
yayinladig: “Kurallar”i degil, “Kanun Kuvvetinde
Kararname”, “Bakanlar Kurulu Karar”, “Siyasal
Andlasmalar’, “Tlziik”, "Y&netmelik”, “Karar-
name” ve "Emir”lerin tiimiiniin, “Bilgi Bankalan”
nin “Hafiza’larinda depolanmasi, olanagina
erisilebilecektir. Biitiin bu “Mevzuat”in, “Bilgi
Bankalan“nda depolanmas: igslemine girisilirken,
hazirlanacak program’da, “Yasayan Metinler” ile
“Birbirleriyle Celisen Metinler”in bulunup, ayik-
lanabilmesi de diizenlenebilecektir.

Bu olanak saglandiginda, “Yasa Yapici Mec-
lisler”in, ¢alismalan da ¢ok kolaylagmis olacak-
tir. Ciinkii, herhangi bir “Yasa” gikarilacag:
zaman, hemen “Bilgi Bankasi“na basvurulacak
ve bu konu ile ilgili “Kurallarin, neler oldugu
istenebilecektir. Bunun igin, kitap, fihrist, Diistur
ya da Resmi Gazeteler'i, uzun, uzun arastinp,
incelemeye gerek kalmayacak, istenilen metin ya
da metinler, bir anda, “Bilgi Bankasi”ndan
edinilebilecektir. Bunun yani swra, aym “Bilgi
Bankasi”"nda, “Birbirleri ile Celisen Metinler” de
saptanmis oldugundan, bu durumun, diizenlen-
mesine gidilebilecek ve “yiriirliikten kaldirlan
yasa'ya baglantilh olarak gosterilen bir yasa
yaymlama” ya da “yiiriirltikten kaldirilan yasa'yi
yeniden vyiiriirliikten kaldirma”.. v.b. seklindeki
hatali islemlere, yer birakilmayacaktir.

Elbette ki, boyle bir gelismenin saglayacag
yararlar, “Yasama Meclisi Uyeleri"ne, pek kolay
anlatilamayacaktir. Sibernetik ve Elektronik Sis-
tem'i. genis dlglide uygulayan Ingiltere’de bile,
bu asamaya, biraz gii¢likle erigilebilmisgtir. Bu
duruma deginen Sir Leon Bagrit, aynen sdyle
sbylemektedir :

.. Otomatiklesme alanindaki degisiklikler,
oylesine hizlidir ki, dolaysiz iliskisi olmayan
kimsenin, bunlar ve iceriklerini, anlamasi gok
giictiir. Secim yoresinin sorunlapiyla giint glind-
ne ilgilenmekle yiikiimlii, siradan bir parlamento
tivesinden, otomatiklesmenin, is alanlarinda, bu
nedenle de bélgesindeki oylamaya olasili etkisini
incelemekten dte, konuya derinlemesine inmesi
beklenemez. Ancak, iyi bir sans eseri, siyaset,
yalmizca sivasete girenleri ilgilendirmez. Vatan-
das kiitleleri de, genellikle, ilgilenmek zorunda-
dirlar. Ben, halkin, timiiyle, otomatiklesmenin,
yaygin sorunlari ve olanaklari konusunda biling-
lenmesi igin egitilmesinin ivedilikle ele alinmas
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gereken bir siyasal gérev olduguna inaniyo-
rum..” (1)

“Yasa Koyucu” gorevinde bulunan Meclis
Uyelerinin, hi¢ bir “Hata” yapmama gilesi
duymalar) ve “Dogru”, “Kesin” ve “Adil” yasalar
¢ikarma amacina yonelmeleri, onlari, bir an énce
“Bilgi Bankalan Kurma” geregine ulastiracaktir.
Sonugta da, bundan, en bliyiik él¢iide yararlanan
yine kendileri olacaktir,

Clinkil, temsil ettikleri (vekili olduklary)
topluma kargi, sihhatli, gegerli ve kesin yasalar
hazirlayabilme olanagina eriseceklerdir.

Devlet ydnetiminin ikinci blylik giicli olan
“Yénetim” ya da “Yiriitme” giicline gelince,

Bu giiciin de biitiin islemleri, yalnizca “Bilgi
Alis-Verisi”“ne dayanmaktadir. $6yle ki :

“Hilkimet” adint  verdigimiz “Ylrlitme
Giicll”, i¢ ve dis gevrede cereyan eden olaylar
hakkinda kendisine gelen “Bilgiler’e gére kararlar
almakta ve bunlan uygulamaktadir. Bir diger
anlamda, Sibernetik’in “Geri Merkezle Bilgi
Alis-Verisi” (Feed-Back) dedigi, haberlesmeye
dayanarak bir “Ayarlama” yapmaktadir. Nitekim,
bu durumu, bir Sibernetik¢i ve Hukukgu Dr.
Fritiof Haft, “"Regelkreis” (Ayar Cemberi) olarak
tanimlamaktadir.

“_. Belirli bir rnege (amag degere) ulasmak
icin, uygulanan harekette, hareketin &rnekten
kagislarini, “Ayar Cevresi” drnegine yaklastirmak



icin, “Yeni Bilgiler” alarak kullanilmasi, bir “Geri
Merkezle Haberlesme” (Feed-Back)dir..” {2)

Hitkiimet adimi verdigimiz “Ylriitme Giic”
niin, biitlin islemlerini “Bilgi Alig-Verisgi” yaparak
uyguladigi gbzénline alindiginda, bu uygulama-
min sihhatle olabilmesi igin, kesinkes, bir “Feed-
Back” bigiminde vyapilmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. Bu kaniya varmamizin nedeni,
insanlar arasindaki iglemlerin, “Bilgi Alig-Verigi”
ne dayanmakta olmasindandir. lste, ayni bigim-
de “Hikiimet”ler, “Sihhatli” ve “Adil” bir
bigimde uygulamada bulunabilmek igin, yalniz-
ca, bu “Bilgi”leri, "Dogru” ve “Kesin” olarak elde
etmek zorunlugundadirlar, Béyle bir durum ise,
ancak, “Bilgi Bankalari”nin saglayabilecegi, ken-
diliginden yiizeye gakmaktadir.

Nitekim, Amerika Birlesik Devletleri, Ingil-
tere, Fransa ve Almanya‘da oldugu gibi, Avustur-
ya Federal Cumhuriyetinde de, “Hiikiimet”,
sthhatli ve kesin bilgilere dayanarak uygulamada
bulunabilmek igin, “Bilgi Bankalari Kurulmasi”na
yonelmistir.

“__Federal Hiikiimet, 1970 yilinda, Avusturya
Federal Yénetimi icin, Kompiiterle Bilgi Islenme-
sini &ngdren bir dokiimantasyon ve enfermasyon
pilot projesini uygulamaya karar vermis ve
“Enformasyon Politikas)”, “Hiktimet Kitaphg”
ve “Avusturya Mevzuat Dokiimantasyonu Daire-
s5i”ni, bu projeyi tahakkuk ettirmekle gdreviendir-
mistir..” (3)

“Bilgiler”i, elektronik bilgi islem sistemi ile
toplayarak isleme ve “Bilgi Bankalarinda Topla-
ma”, yoénetim glicini kullanan “Hikilmet”e,
valmzca kendi uygulamalarini degil, emri altin-
daki kuruluslarin da uygulamalarm dogru olarak
yapabilmelerini saglamaktadir. “Feed-Back” yolu
ile yapilan “Bilgi Ahs-Verigi” sonunda, en alt
kademeden en (list kademeye kadar “Bilgilerin
Akist”, “Degerlendirilmesi” ve buna gére “Uygu-
lamanin Ayarlanmasi”, sihhatle yapilabilmekte-
dir. Sonu¢ olarak da Sibernetik’in belirttigi
“Uygun Bir Ayarlama Yapabilme” ve “Dogru
Yonetimde Bulunabilme” olanagina kavusulmak-
tadir. Peter C. Sanderson’un da belirttigi gibi,

“ . FElektronik Bilgi lsleme, alt y&netim
tarafindan alinan kararlarin sonuglanini, agiklikla
belirleyebilmekte ve bdylece de personelin,
calisma ve gelismesinin, iist kademedeki ynetim
tarafindan degerlendirilebilmesine yardimci ol-
maktadir..” (4)

Hangi yonii ile ele alinirsa alinsin, en alt
diizeydeki “Yirlitme”den, en (st diizeydeki
“Hiikiimet Yonetimi”ne dek, organlar arasindaki,
"Bilgi Alig-Verisi”, “Dogru ve Kesin” olarak
cereyan ettigi stirece, Yiritme giicii, “Sihhatli

Karar Alma” olanagini elde etmektedir. Hig
kusku yok ki, bu durum da, ancak, “Bilgi
Bankalan”nda, bilgilerin, kesin, sihhatli ve
giinlik olarak islenmesi ile kolayca saglanabil-
mektedir.

Sibernetik’in babasi olan Norbert Wiener,
“Insanlarin Insanlari Y&netimi” - adli kitabinin
“Hukuk ve Haberlesme” bashkli béliminde,

*_. Eski Mahkeme Kararlarinin yorumlanmasi
teknigi, dyle olmalidir ki, bir Avukat, yalnizca
mahkemenin verdigi kararlarn degil, verecegi
kararlarin da nasil olabilecegini, biyilik bir
olasilikla bilebilmelidir..” (5)

diyor ve “Hukuk” sorunlarini bir “Haberles-
me” ve “Sibernetik Denge” olarak sayiyordu, Bu
unlii bilgin, 1964 yilinda, hayata gozlerini
kapamadan once, yalnizca “Hukuk” alaninda
degil, tim “Devlet Yonetimi”nde "Bilgi Bankala-
ri”"ndan nasil yararlanilmakta oldugunu gérebil-
mek mutluluguna erisebilmisti.

Oysa, glinimizde, yalnizca “Hukuk” alanin-
da degil, tiim ydnetim ve bilim alanlarinda “Bilgi
Bankalari"ndan ne sekilde yararlanildig) soyle
anlatilmaktadir :

.. Bilgileri toplama teknolojisi, dyle biiyiik
bir gelisme gostermistir ki, cok biiyiik &lgtideki
bilgiler dahi, kompiiterlere, siiratle iletilebilmek-
tedir. 1.245 sayfadan meydana gelen “Incilin,
biitiin sayfalar, iki inclik (5.8 e¢m) plastik bir kare
yilzeyine, aynen gegirilebilmekte ve bu kiigiiltil-
mils sayfalar, 50.000 defa biyitebilen "Ozel
Géoriicll Goz" ile de okunabilmektedir..” (6)

Sibernetikgilerin ve Elektronikgilerin, sozle-
rini bir yana birakarak, ¢agimiz Fransiz Hukukgu-
lanindan Jean Marie Cotteret’in, bu konuda
satirlarina kisa bir gbz atmamiz, bize, bir hayli
bilgi verebilecektir. Nice sehri Hukuk - lktisat
Bilimleri Fakiiltesi Profesérii olan Cotteret,
“Kompliter ve Demokrasi” baslikl yazisinda,
aynen soyle demektedir :

“. Yargilama diizeyinde, bilgi islemi, bir
davanin, mahkemeye geldigi andan baslayarak,
cezanin yerine getirilmesine dek, her evresinin
izlenmesi olanagini verir. Genis c¢apta, bir
“Kalem lsi"nden, boylelikle kaginilabilir, yanls-
lik yapilmasi tehlikesinden korunulabilir. Amma,
bilgi isleminin, biitiin &nemiyle ortaya giktif
diizey, ozellikle, Yargic Kararinin verilmesi
diizeyi'dir. Cercekten de yargilanan kisi, daha
eksiksiz bir Adalet’le karsilagacaktir. Nedeni de,
kolayca anlasihr. Yargig, karanni vermeden
once, buna yakin ya da benzer durumda verilmis
kararlarin hepsini bilebilecektir. Baylelikle, yar-
gilanan kigive, kimi zaman, o kadar aykin gelen
bir takim yargi celismelerinin, &niine gecilebile-
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cektir. Gérqi, iki derecell yargilama ilkesi gibi,
dokunulmaz bir ilke, bu sakincayi ortadan
kaldirmaga da yarar. Ancak, bu is, dyle uzun bir
masraf gerektirir ve dyle blyilk masraflara yol
acar ki, yargilanan kisi, ¢ogu zaman, bikar ve
bezer. Ayrica, gegmisteki drneklerin ne oldugu
takinagindan kurtulmus bulunan yargig, kararini,
cagimin evrimine, ilerleyisine uyarak verebilecek-
tir. Hukukun, temelden bir degisiklige ugradigini
gosteren, kimi zaman, giizel bir rastlantinin
sonucu olan, “yoldan ¢ikmus” bir takim “vargi”
lara artik rastlanilmayacaktir. Boylece, "Yasa-
ma"”, “Yiriitme” ve "Yargl” gli¢lerinin U¢ii de goz
oniinde tutulursa, kompliter, bu alanlar arasinda,
bir igbirligi yaratarak, insanlarin degerli bir
yardimcisi haline gelebilir. Yeter ki, kafalar, biraz
diisiinme gabasina katlansin, rahathk saglayan
bir takim efsanelerden siyrilabilsin ve daha iyi bir
gelecegi, kararl bir davramigla secsin..” (7)

Goriiltiyor ki, ister “Yasama” ister “Yiiriitme”
isterse “Yargi” giicii ele alinsin, Devleti olusturan
her iic gli¢ de uygulamalarini “Bilgi Bankalarn”
yolu ile yaptiklari anda, herhangi bir “Hatali”
durum ile karsilasmamaktadirlar

Bu “Bilgiler” ilgili “Bilgi Bankalari"na asagida
goriilen “Gériintii Uniteleri” yolu ile génderildi-
ginde, yine ayni bicimde istenildigi anda ayni
gorlintli Onitesi ekranindan bir saniyeden cok
daha kisa bir siire iginde alinabilmektedir

Degil, milyona varmis olan “Yasa Maddesi”,
milyonlarca gesit bilgiler, bu Bankalarin “Ana
Hafiza” ve "Yedek Hafiza"larina depolanahil-
mektedir. Karsidaki resim'de Amerika Birlesik
Devletlerinde, milyonlarca bilgiyi saklayan bin-
lerce “Elektronik Beyin Teyp Bobinlerinden
olugan bir kitaplik gorillmektedir

Béyle bir banka’'nin “Hafiza"sinda, yalnizca
“Sihhatli ve Kesin Bilgi” yer almig olacagindan,

herhangi bir kenuda bu “Bilgileri lletirken”,
insanin yaptigi hatalar yapmayacak ve “Hissi” ya
da “Duygusal” davranislarda bulunmaksizin,
“Yalnizca Dogru Olan Bilgi Geregi'ni yerine
getirecektir

Bilgi Bankalar'min yonetim'de sihhatli ve
stiratli islemleri hakkinda kisa bir bilgi vermek
igin, su Grnegi hemen ileteyim -

Gecen yil. Japonya'da bir siire kalip incele-
melerde bulunan bir Elektronik Bilgi Islem
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Uzmam dostum, Tirkiye'yve déndlgiinde, su
ilging sozlen séylemigti :

— Japonya‘da, elektrik, su, havagaz saatle-
rinin kontrolu icin memur kullanilmiyor. Bu
saatler, elektronik sistemle cahstigi igin her ayki
sarfiyati, otomatik olarak saptiyor ve bagh
bulundugu “Bilgi Bankas/”“na otomatik olarak
bildiriyor. Japonya'da memur olsun, isgi olsun,
maaslarini ¢ek olarak aliyorlar. Her ay, cek’ini
alan memur ve is¢i Banka'ya gidip gekini
verdiginde, c¢eki alan memur, hemen, onu,
Elektronik Bilgi Islem yolu ile “Bilgi Bankasi”nin
“Hafiza"si ile “Haberlestiriyor”, Bilgi Bankas: da,
o ay ne kadar su sarfivati, ne kadar havagazi
sarfiyati ve ne kadar elektrik sarfiyati yaptigim
bildiriyor ve bu sarfivatlarin para olarak tutanng
da saptayarak, o memur ya da isginin maagindan
diistiyor ve geri kalan miktan bildiriyor. Kasadaki
memur da bu sarfiyat {icretlerini diistiikten sonra
geri kalan miktan para olarak, o memur va da
isciye ddiyor..”
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Bitin bu islemlerde, memur tasarrufu,
zamandan kazanma ve sihhatle is gérme ve kesin
sonuca varmayl, gayn siz distiniin |..
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