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Aragtirma Enstitilsii ve Yéneylem Arastirmasi
Demegi tarafindan, ortaklasa olarak “Y&neylem
Aragtirmasi 6. Ulusal Kongresi” nin diizenlendigi
ve Kongre'nin 25-27 Haziran 1980 tarihinde
Ankara'da yapilacag ve benim de, “Sibernetik ve
Ydneylem Aragtirmasi” konusunda Oturum Bas-
kani olarak segildigimin tarafima bildirilmesi
beni son derecede mutlu kildi. Konu ile ilgili dost
ve arkadaslarima, hemen gerekli bildirilerde
bulunarak, Kongre'yve “Sibernetik ve Y&neylem
Arastirmasi” Uzerinde hazirlayacaklari bildirileri
gondermeleri ricasinda bulundum. Bildirilerin,
bir kismn génderildi bile. Bu arada, “Bilim ve
Teknik” okurlanna, 6zet bigiminde de olsa, bir
bilgi iletiminde bulunabilmek igin, bu yaziys
hazirlamak geregini duydum.

“Sibernetik” ve “Yoéneylem Arastirmasi” (Ingi-
lizce ady ile Operational Research) bilimlerinin,
her ikisinin de dogumlari, ayni tarihe rastlamak-
tadir. lkisi de |l. Dinya Savasinin getirdigi
zorunluklardan dogmustur.

Sibernetik; nasil. Amerika Birlesik Devletle-
rinde, Savagin etkin silahi olan ugaklarin, havada
nastl saptanacaklar ve bu ugag: distirmek igin
yerden firlatilacak mermilere karsi, pilotun ne
cesit davranislarinda bulunacaklan konusu aras-
tinlirken dogmus ise, ayni bigimde “Operational
Research” bilim| de Denizaltlarin, nasil batim-
lacag) konusu arastirilirken dogmustur. Amerika
Birlegik Devletlerinde, Ugaksavar toplarindan
firlayan mermilerin yonlerinin, ucag ybneten
pilotun davraniglan ile birlikte incelenmesi
Uzerinde aragtirmalar yapiliyorken; Ingiltere’de,
Alman Denizaltilarini batirmak igin, deniz dibine
firlatilacak mermilerin, nerede ve ne zaman
patlamasi gerekecegi, konusu Uzerinde galis-
malar yapiliyordu, Clink{l, Denizaltylar da Ugak-
lar kadar, savag glicl yilksek silahlardirlar,

Amerika Birlesik Devletlerinde yapilan galis-
malar, sonucta, “Insanlar ile Makineler ve
Makineler ile Makineler Arasinda Bilgi Alig-Ve-
rigi, Kontrol ve Yénetim Bilimi” olarak tammlia-
nan “Sibernetik” biliminin ortaya ¢tkmasini sag-
lamig; Ingiltere’de yapilan galigmalar da, sonug-

ta, “Oretim ve verimin, istenilen diizeyde ger-
ceklestirilmesi ve amacina ulagtinlmasinin man-
tik ve matematiksel modellerle dnceden sapta-
nabilmesi” olarak Gzetleyebilecegimiz, “Opera-
tional Research” biliminin ortaya c¢ilkmasini
saglamistir

Bir “Ybnetim ve Denetim Bilimi” olan
Sibernetik, eski Yunanca'da "Gemiyi ybneten
insan” karsiligi, "Kiibernetes” kelimesinden olus-
turulmustur,

Bir “Inceleme ve Arastirma Sistemi” olan
“Operational Research” ise, Arsimed'in hesap ve
uygulamalar tarihinden beri, gelise gelmektedir.

“Operational Research” Ingilizce kisaltilarak
OR olarak gdsterilmekte ve Ulkemiz bu sistemin
kargiligi olarak kabul edilen “Yoneylem Arastir-
masi” kisaca YA olarak belirtiimektedir. Bu
konunun nasil ortaya giktigi ve ne gibi gelismeler
gosterdigi hakkinda, tnl0 bir “Yéneylem Arastir-
macisi’” olan, Jagjit Singh'in kitabindan buraya
aktaracagimiz bir kag satir, bizlere yeteri kadar
bilgi verebilecektir.

“Operational Research ya da (bir omnibiis'e
verilen ad gibi kisaltilmis olan) OR, savas
boyunca, bitlin sistem ve uygulama bilimlerin-
den vyararlaniimasini gdstermektedir. Bilimsel
uygulama, Savas'ta, “yeni silahlar icad etme” ile
kendini gosterir, Bu nedenle, onu Arsimed
(Archimedes) ya da daha énceleri baslamis ve
gitgide yayginlagmig olarak kabul edebiliriz. OR,
gergi degigik tir bir bilimsel ugragidir. OR
[Yoneylem Arastirmasi) ile yalnizca yeni silahlar
icad etme degil, aym zamanda “daha ayrintih bir
inceleme ve arasgtirma ybntemi gelistirme ve
uygulama” durumu ortaya ¢ikmistir. Bu konunun
baglangicina ilk &rnek, Il. Diinya Savaginda
ortaya gikan, “Etkin silahlara, nasil kargi giki-
labilecegi” nin, bilimsel bir yol izlenerek
saptanmasidir. Y&neylem Arastirmasi, boyle
baglamig ve bir Denizalti (zerine, bir Ugak'tan
atilacak “Sualti Bombasi” nin, nasil ve ne zaman
patlamasi: gerekeceginin hesaplanmas ile ortaya
¢ikmigtir. Ingiliz Hava Kuvvetleri Kiyt Koruma
Komutanligs, su bombalarinin, deniz ylizeyinden
100 ayak derinlikte patlatiimasi kararini vermisti.
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Denizalt'nin izleyecegi yol dikkate alinarak, iki
dakika sonra varabilecegi yere, bombamin atl-

mass, ilk anda akla yakin gelivordu. Boylece,
bomba, deniz ylizeyinden dibe dodru inerken,
Denizalti da, bombanin paﬂavacam “Bulusma
Yeri” ne dogru yaklasmis o . Ancak, bu

bicimde yapilan su bombasi saldirilan, hayal
kirkligr yaratmisti. Daha sonra, ayni sorun,
"Blacket’in Sirki” diye On yapan bir bilgin
tarafindan, yeni bastan ele alinmisti. Blacket,

daha ayrintilt bir alan. Gzerinde yaptifi gbzlemler
sonunda, bombanin, denize atilacagt yer |le
denizin dibinde patiayacad yer'in, ancak, Deniz-
altinin, birden bire bir dali vapmamas: halinde,
doru olarak saptanabilecegini bulmustu. Deniz-
altunin ise, bombanin patlayacag yer ve zamana
uygun olarak dalga gecmis olmasi ve tam
bombanin patiayacagi anda, orada bir hedef
olarak bulunmas, bilylk bir sans'ti. Denizaltinin
izleyecegl yol, dogru olarak saptanamamis ise,

I. DURUM 1. DURUM i, DURUM
Bombanin Bombanin Bombanin
atilchi yer atildigr yer atldigi ver
Denizaltinin Denizaltinin Denizaltinin
daldifis ver daldiis ver daldig yer
Deniz v - 8 ) s . v
yiizeyi
Denizaltinin Denizaltinin Bombanin
vardifli yer vardigi yer patladign
Yer
Denizaltimn  Bombanin Bombanin
vardii yer patlachg patladig
yer ver

bomba, Denizaltinin ¢ok uzaginda patlayacakt:,
Diger yandan, Denizaltimin varacag: yer, dofru
olarak saptanamamis ise, bu kez de bomba,
dogru bir derinlikte, ancak yanlis bir yer'de
patlamis olacakti. Bu durumlar ve olasiliklar
kargisinda, hig kusku yok ki, su alti bembasinin,
denizin dibinde 100 ayak bir uzaklikta patlatilrmg

olmasimin hi¢ bir yarart olmayacakti. Onun
yerine, Denizaltinin, daha dalmadan, saptanmasi
ve dalabilecegl yerin hesaplanmasi, ¢ok daha
yararl) olacakti. Bitiin savas siiresince, Denizal-
tilarin, ne cesit dalislar yaptinin bir gok
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&mekleri vardi. Iste bu ve buna benzer Bmeklerin
dikkate alinarak, “Islem ve Eylemlerin (laboratu-
arda) degil) masabag calismalan ile gézlenip
aragtinlmasi” na “Yoneylem Arastirmasi” adi
verilmistir..” [1)

Jagjit Singh'in bu satirlanndan “Y&neylem
Aragtirmast” nin, “Islem ve Eylemlerin, yonleri-
nin, cesitli  &meklerle  saptanmasi  metodu”
oldugu anlasilmaktadir.

Sibernetik ise, "Belirli yénleri &Snceden
saptayabilen bir sistem” olmaktan gok daha
Otede, tiim Bilim Alanlannda uygulanan ve “Bilgi



alig-verigi lzerine kurulu, Denetim ve Y&netim
Bilimi” dir. Bu nedenle de, glintimiizde Siberne-
tik. “Bilimler Arasy Disiplin” durumunda bulun-
maktadir. Yasadiimiz ylizyila “Sibernetik Cag”
adi verilmesi de, Sibernetik'in, tiim  bilim
alanlanna yayilan ve her gegen glin, biyik
devrimler gosteren gelismelerinden ileri gelmek-
tedir.

"Sibernetik” ile “Y&neylem Arastirmasi” ara-
sindaki iliskl, her ikisinin de “Model olusturan”
birer bilim olmalandir. §u farkla ki, Sibernetik-
ciler, “Canli Organismal Yapi” ya benzer “Elaktro-
nik Makineler” olusturduklan halde; “Yéneylem
Aragtincilan’”, inceledikleri alan igin "Modeller
ve Yontemler” olusturmaktadirfar. Her iki bilimin
de ele aldigi, bir "Amag Deger” vardir, Siberne-
tikgiler, “Belirll amaca ulasmak Gzere, kendili-
flinden ¢aligan, Ustiin denge durumlarina sahip
makineler yaratma” yolunda ¢aba sarfetmekte-
dirler. “Y&nevlem Arastirmacilan” ise. “UOretimi
ve verimi arttirabilecek uygulama modelleri”
yaratmaya uprasmaktaditlar, Bu nedenle Siber-
netik'in Gahyma alani ok yGnll ve hareketli
oldugu halde: Yoneylem Arastirmasi'nin galisma
alani belitli bir ydnde ve daha az hareketli bir
durumda bulunmaktadir. Nitekim, Gnld Ingiliz
Sibernetikgisi Prof. F.H. George, "Ybnetimde
Sibernetik” adl kitabinda, her iki bilim arasin-
daki ayricaliklara deginerek, stvle demektedir :

“ Yoneylem Arastumasi, herhangi bir ¢alis-
ma alaminda” uygulanacak modelleri, 8nceden
saptayabilen bir sistem” olmakta birlikte, tiim
¢aliyma alanlaninda herkes tarafindan kolayca
uygulanabilecek, dinamik ve @nemll bir sistem
olarak gérillmektedir. Oysa Sibernetik, “"yepyeni
bir bakig agisidir”. Bir “Sistemler Felsefesi” dir,
Ve.. yapi olarak da tamamen “Dinamik” tir..” (2)

“Yoneylem Aragtirmasi”, “Cevre” vl inceler;
bu “Cevre” ye uygulanabilecek "Yeni Sistemleri
Saptamaya” galigir. “Sibernetik™ ise “Canli Var-
ligs* inceler; bu “Canh Varlik” igindeki organlar
arasinda, “Bilgi alig-verisi ile y&netimin nasil
sagland:@)” m saptamaya galigir ve ayn: sistemi
makinelere uygulayarak “Yapay canli varliklar”
yaratir.

“Yoneylem Arastirmasi”, hazirladigi model-
lerle "Yepyenl bir anatomi” gizer,

“Sibernetik”, inceledigi canli varhk model-
lerine benzer “Yeni bir fizyoloji* kurar.

“Yoneylem Aragtirmasi” da “Sibernetik” de,
caligmalaninda “Elektronik Makineler” den yarar-
nir. Su farkla ki, "Y&neylem Arasgtirmast” nin kul-
landigi “Elektronlk Makine” vyi, “Sibernetik”
yaratir.

“Yéneylem Arastirmasi”, “Kisi" yi, “Uygula-
mada, daha iyl olarak degerlendirilecek ve o

dlglide daha fazla yararlanilabilecek” bir vapi,
olarak ele alir.

“Sibernetik’’ ise, aymi “Kisi” vi, “Hata ve
yanlighklar lle birlikte” ele alir. Ondaki hata ve
yanlighklann, hangt "Bilgi alig-verisi bozuklugu’s
ndan ileri geldigini inceler. Ve aym “Hata ve
vanhshklarin makinelerde olmamasi igin, gerekli
bilgi ahg-veriginin nasil dzenlenebilecegl” ni
saptar,

“Yéneylem Arastirmast”, kendisine verilen “Elek-
tronik Beyin” len kullamr

“Sibernetik” ise, “Kendi icad ettigi elektronlk
beyin” in, nasil “Daha fazla gelistirilebilecegi” ni
aragtinr.

“Yoneylem Arastirmasi”, insan ile makine
arasindaki ilisklyi, “Ortak galisma” olarak deger-
lendirir.

“Sibernetik’” ise, insan ile makine arasinda,
"Ortak yagamin nasil kurulabilecegi” ni inceler,
Boyle bir “Ortak yasam™ in, “Gelecegin Dlnyasi
na ne gibl katkilar saglivabilecegi' ni, simdiden
degerlendirir

Her iki bilimin de kullandiklarr malzeme,

“Bilgi” dir; ve "Bilgi Oretimi” dir.
“Sibernetik”; “Bilgi” nin, en kilgtk "Birimler” ini
arastinr. Bu “Bilgi Sembollerini, Elektron darbe-
leri halinde” kullanilacak duruma getirir. “Bilgi
iletim yollan” m saptar ve “Elektronik Bilgi
Islem” (Electronic Data Proces] sistem wve
esaslarini kurar.

"Yoneylem Arastirmasi”; Sibernetik’in sap-
tadigi bu “Elektronik Bilgl lslemn Sistemi” ni,
{inceledigi olaylari, daha sihhatle degerlendire-
bilmek igin} kullan,

Her Iki bilimin "Konusu” da "Y&netim” dir.

"Yoneylem Arastirmasy”; “Yénetim” in, daha
verimli sonuglar saglayabilmesi igin, ne gesit
uygulamalarda bulunmasi gerektiginl arastirir, Bu
konuda. iki “Yéneylem Arastirmasi” uzmaninin,
birlikte vazdiklart “Operational Research” adli
kitaplaninda 6zetle belirttikleri gibi;

“Yoneylem Arastirmasinin ana amaci; genel
olarak “Yonetimde, daha etkili sonuglar sagla-
yabilmek™ dir...” (3)

Oysa Sibernetik, yalnizca “Daha etkill sonug-
lary” aragtirmaz. “Gelecekteki yénetim” in nasil
kurulabilecefini ve boyle bir yBnetime “Nasil
uyumda bulunabilecegi” ni de arasunr. Daha
simdiden, “Gelecekteki vénetimin, tablolarint
gizer.”

“Sibernetik” ve “Yoneylem Arastirmasi” nin
her ikisi de, yepyeni bir “Bilimsel Uygulama” ve
yepyeni bir “Teknik Sistem” dir. Bir komputer
sozliigll, “Yoneylem Aragtirmasi Bilginleri” nin
amaglarinin neler oldugunu, séylece belirtmek
tedir:



“..Operational Research Bilginlerinin amag-
lari; istatistik ve matematik terimlerinde, nite-
likli bir sistem olusturmak ve bu sistemler yoluyla
sonuglara ulagmaktir. Bu bakimdan, YSneylem
Arastirmasi, "Bilimsel Uygulamaya Yénelme” dir.
Bu amaca uygun olarak da, genellikle Sistemn
Analizcisi ve Programcinin, birlikte calismalarini
gerektirmektedir..” (4)

Sibernetik de “Yepyeni bir matematik bilimi”
ve “Yepyeni bir teknik sistem” olmasina rag@men,
bu "Matematik” ve “Teknik sistemi”, “Canl
varliklardaki animal elektrik akimlan” yoniinden
ele alarak “Makinelerde elektrik akimlarinin,
bilgl sembolleri olarak nasil uygulanabilecekleri”
ni saptayan, bir bilimdir. Bu saptamalan sonucu,
sistem analizci'nin ve programcinin, kullanabi
lecekleri sistemleri olusturur.

“Sibernetik” de "Yéneylem Arastirmasi” da,
“Merkezde biriken bilgilerle yonetim” esasi
Ozerine kurulmustur. Ancak, “Birden meydana
gelebilecek durumlarda, hemen karar verebilme™
konusunda, aralaninda, biivilk bir ayricalik
bulunmaktadir, David Klahr ve Harold J. Leavitt,
birlikte yazdiklan, “lsler, organizasyon yapilan
ve komputer programlan” bashikl yazilannda,
“Yoneylem Arastirmasi” nin, birden karar ver-
meme durumunu sdyle belirtmektedirler :

“..Komputerlerin kullaniimasi ile Elektronik
Bilgi lslem ve Yéneylem Arastirmasi, bilyQk bir
Ozellik kazanmakla birlikte, ileride, “birden
meydana gelecek olan durumlarda” hemen
takdirde bulunabilme (sUratle degerlendirme
yapabilme) hususunda, giglik vardir..” [5)

“Sibernetik” ise, herhangi bir sistemi gelisti-
ritken, ileride meydana gelebilecek “Yeni Du-
rumlar’” da gbzdniine almaktadir. Bu nedenle
de, gelistirdigi Elektronik Makineler igine, bu
“Yeni Durumlar” a ya da “Birden meydana
gikacak yeni etkiler” e karsi uyumda bulunup
ayarlamalar yapabilecek,"Tek Segici” (Uniselec-
tor) aygitlarini, yerlestirmektedir. Bu aygitlar (bir
“Regulator” gibi) "Durum Ayarlamasi” yapabil-
mektedir. Bir Elektronik Makine’'de, ne kadar ¢ok
"Tek Segici” bulunuyorsa, o elektronik makine, o
kadar ¢ok gesitli etki ya da durumlara karsi
dengesini saglayabiliyor demektir. Bu durumlarn,
kendi makinesinde kullanan ve bir Néroloji
Profesdril olan, tnll Sibernetik Bilgini Dr. Ross
Ashby, sonucta, “Ustlin denge durumu” [Mul-
tistability) yeteneginin kurulabilecegini sapta-
mistir.

“ lIste, divor Ashby, nasil organizmamiz
icinde, cesitll “Denge Durumlan Merkezleri”
nden gelen "Bilgi” lere gdre, bu merkezlerin,
dengelerini ayarlayan “Tek Segici Ustlin Merkez-
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ler” ve onlann Ustiinde de “Ostiin Durumu
Merkezleri” varsa, Makinelerde de ayni sistem
kurulabilir. Bundan su sonug gikar ki, makineler,
bbylesine {istiin denge durumlarnina (Multistabil)
sahip olduklari anda, valnizca kendi galismala-
nindaki hatalar diizeltmekle kalmazlar, bu “Cok
Ustlin Denge Durumlan®” nin “Glglerine gdre”,
kendilerini tamir bile edebilirler..” (6)

Sibernetikgilerin, “Kendi kendini tamir eden
{onaran) makineler yapimi” konusundaki ilging
caligmalari, “Sibernetik” ile "YBneylem Arastir-
masi” arasindaki gok énemli bir ayricalifn, agikca
belirlemektedir.

Yukarida &zetle belitmeye caligtgim bu
ayricaliklar yaninda, “Yoneylem Arastirmasi”,
kendi calisma alani iginde, "Otomatlasma Teori-
leri”, "Olclim ve Verimlilik Kurallar”, “Kaynakla-
nin dagilimi iglemleri” “Yapisal Programlama”,
“Plan Analizlerinde Duyarhhk”, “Ekonomik sis-
temler ve modelleri teorisi”, “Sanayi sistemleri ve
maodelleri teorisi”, "Oyunlar teorisi”.. v.b. konu-
larda, bilylik geligmeler g&stermis ve bu yoni ile
Sibernetik ile birlikte bilyilk asamalara ulagmigtir.

Bu bakimdan, 25-27 Haziran 1980 tarihinde
Ankara’da yapilacak olan “Y&neylem Aragtir-
masi 6, Ulusal Kongresi” nin, Ulkemizin cesitli
kesimlerindekl “Yénetim, bilgl iletim. kontrol ve
verimliligin® nasil arttinlabilecegi konusunda,
biylk katkilar saglayacagina inamyorum. Gonol
ister ki, kisa zamanda da, Olkemizde ulusal bir
kongre diizenlensin ve Universitelerimiz ve bilim
kurullanimiz, bu konuda galismalara ydnelsin.
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